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1. Pourquol un « registre public d’accessibilité » ?

Les propriétaires et exploitants des établissements recevant du public (ERP) neufs et situés dans
un cadre bit existant, sont tenus' de mettre 2 disposition du public un registre d’accessibilité avant
le 30 septembre 2017.

Ce registre a pour objectif d’informer le public sur le degté d’accessibilité de 'ERP et de ses
prestations.

11 doit également permettre de faire connaitre mais aussi de valotiser les actions mises en ceuvre en
faveur de I’accueil de tous les publics.

1 Décret n°2017-431 du 28 Mars 2017 et arrété du 19 Avril 2017

Registre public d’accessibilité — Chambre d’agriculture 06 — Le 22 septembre 2021 - MAJ le 24/01/2024



2. Fiche informative de synthése

1 - Présentation de Pétablissement :

Nom de Pétablissement : CREAM de la Chambre d’Agticulture des Alpes-Matitimes.........coovernsneee.

Type de Iétablissement : Etablissement PUbLC. ...t
Catégotie de ’établissement : 5........... catégorie : L

Adresse : 796 Route de Gattieres — 06610 LA GAUDE

............................................................................................................................................................................

2 - Prestations proposées par Pétablissement :
Mise 4 disposition d’une salle de réunion 3 la Chambre d’Agriculture des Alpes-Matitimes et

réservée également aux Otrganismes Professionnels Agticoles essentiellement
Capacité de 100 petsonnes (hors COVID 19)

3 - Information sur Paccessibilité des prestations :
Le Bitiment est accessible 4 toute forme de PSH, tant au niveau du parking, que de la salle de
réunion et des toilettes.

L’accés extérieur des PSH :
- le stationnement des véhicules des PSH se fait sur le parking en Rez-de-Chaussée
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4 - Modalités de maintenance des équipements d’accessibilité :

Equipement

Maintenant effectuée

Information du
personnel sur
lutilisation

Signature de
I'autorité/exploitant
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5 - Formation du personnel :
Pour les ERP de 1 4 4™ catégortie :
Vous devez faire apparaitre ici les formations suivies par les agents chargés de l'accueil des

personnes handicapées.

Pour les ERP de 5™ catégorie :

Vous devez faire apparaitre la sensibilisation effectuée auptés des agents chargés de P'accueil des
personnes handicapées via la plaquette d’aide 4 Paccueil des personnes handicapées.
Cette plaquette sera mise OBLIGATOIREMENT dans le registre (Cf. annexes).

Toutes les attestations de formations seront également mises en annexe du registre.

Signature de

Dates Nom de la formation | Nom des Pa.;:t‘i'cipants | 1§ o o
- - - - autorité/exploitant
17/05/2021 MOOC Sensibilisation | g 4ccor BT, Monique | Ariane Méditerranée
an handicap
12/12/2023 MOOC Sensibilisation | ~ s\ \'TAREI Romain | Ariane Médsterranée
au handicap
18/05/2021 MOOC Sensibilisation | 15\ \rENS Maud Ariane Méditerranée
an handicap
28/05/2021 Mooc Smsz'bzlzmtzon = NG.LAUD Ariane Méditerranée
an handicap Benoit
08/04/2022 MOOC Sensibilisation | - \pBT 1R Annaglle |  Ariane Médsterranée
au handicap
03/05/2021 MOOC Sensibilisation | p AVEROL Serge |  Ariane Méditerranée
an handicap
18/05/2021 MOOC Semz.bzlz.ratzon HELLE Nathalie Ariane Méditerranée
an handicap
08/12/2023 MOOC Sensibilisation |\ A CHET Vincent |  Ariane Méditerranée
au handicap
07/06/2021 MOOC Sensidilksation NIEL Nadine Ariane Méditerranée
an handicap
MOOC Sensibilisation . . o 3
04/06/2021 an handicap PERROT Philippe Ariane Méditerranée
03/01/2024 MOOC Sensibilisation SIBILLA Robin Ariane Méditerranée
an handicap

Certificats en annexe

Registre public d’accessibilité — Chambre d’agriculture 06 — Le 22 septembre 2021 - MAJ le 24/01/2024




3. Les piéces administratives

Vous devrez faire apparaitre dans cette section certains document en fonction de votre situation.
Télécharger sur le site internet du CDG27 le fichier Excel « Piéces adm en fonction de PERP »
pout savoir quelles piéces communiquet.

[] Etablissement nouvellement construit : Pattestation d’achévement des travaux

[[] Ftablissement conforme aux régles d’accessibilité au 31 décembre 2014 : Pattestation
d’accessibilité

[] Etablissement sous agenda d’accessibilité programmeée : le calendrier de la mise en accessibilité
de I’établissement

[] Etablissement sous agenda d’accessibilité programmée comportant plus d’une période : le bilan
des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés 4 la moitié de la durée de agenda

[[] Etablissement sous agenda d’accessibilité programmée achevé : Pattestation d’achévement
[ ] Les arrétés préfectoraux éventuels accordant les dérogations aux régles d’accessibilité

[] Etablissement sous autotisation de construire, d’aménager ou de modifier un établissement
recevant du public : ]a notice d’accessibilité

[[]Le document d’aide 4 Paccueil des personnes handicapées 3 destination du personnel en contact
avec le public élaboré par le ministre en charge de la construction

[[] ERP de 1ére i 4° catégorie : une attestation signée et mise 4 jour annuellement par employeur

décrivant les actions de formation des personnels chargés de 'accueil des personnes handicapées
et leurs justificatifs
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4. Annexes

1 - Comment définir sa g ie ’ERP :

Les catégoties des établissements recevant du public sont déterminées en fonction de la capacité
d'accueil du bitiment, y comprtis les travailleurs (sauf pour la 5e catégorie).

Le classement d'un établissement est validé par la commission de sécurité a partir des informations
transmises par l'exploitant de I'établissement dans le dossier de sécurité déposé en mairie.

A partir de 1 501 personnes 1
De 701 a 1 500 personnes | 2
De 301 a 700 personnes 3
it SeEN] A0 e siioie: 7 St
J u;qu’é 300 pers;nnes ! 4
En fonction de seuils d'assujettissement :I\I 5

En En

Ensemble des niveaux ,
sous-sol | étages

Structure d'accueil pour personnes 25 résidents (100 en | (Pasde | (Pasde

Aoes J effectif total) seuil) | seui
Structure d'accueil personnes 20 tésidents (100 en | (Pasde | (Pasde
handicapées J effectif total) seuil) seuil)
Salle d'auditiog, de f:onférence,
Salle de réunir:xil tcll?gil;tier, réservée L 200 100 (1::151138

aux associations
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Seuils d'assujettissement de la 5e catégorie

Nature de l'exploitation Type ' En En
Ensemble des niveaux )
sous-sol | étages
Salle de spectacle (y compris citque
non forain) ou de cabaret
Salle de projection, multimédia d
Salle polyvalente & dominante L 50 20 | Pasce
sportive de plus de 1 200 m? ou 5l
d'une hauteur sous plafond de moins
de 6,50 m
Magasin de vente et centre M 200 100 100
commercial
Restaurant et débit de boisson N 200 100 200
Hotel, pension de famille, résidence o 100 (Pas de | (Pasde
de tourisme seuil) seuil)
Salles de danse et salle de jeux P 120 20 100
Etablissement d'enseignement et de
formation
. In.ternat des er.abl%ssements de . R 200 100 100
enseignement primaire et secondaire
Centre de vacance et centre de loisits
(sans hébergement)
20 (siun
Créche, école maternelle, halte- s
L R 100 Interdit | niveau
garderie, jardin d'enfants Ny
situe en
étage)
Bibliotheque et centre de S 200 100 100
documentation
Salle d'exposition T 200 100 100
Etablissement de santé public ou Sans hébergement
e A N 100 (Pasde | (Pas de
privé, clinique, hopital, pouponnicre, U Avec hébetoement : seuil) seuil)
établissement de cure thermale 5 Og ' N
Lieu de culte \Y 300 100 200
Administration, banque, bureau (sauf
si le professionnel ne recoit pas de W 200 100 100

clientéle dans son bureau)
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Ensemble des niveaux = : ks
sous-sol | étages
Etablissement sportif clos et couvett,
salle omnisports, patinoire, manege,
piscine couverte, transformable ou
mixte X 200 100 100
Salle polyvalente sportive de moins
de 1 200 m? ou d'une hauteur sous
plafond de plus de 6,50 m
Musée Y 200
Etablissement de plein air PA 300
Chapiteau, tente et structure CTS (Pas de seuil)
Structure gonflable SG (Pas de seuil)
Patcs de stationnement couvert PS (Pas de seuil)
Gare (pour sa partie accessible au : .
public) GA (Pas de seuil)
Hotel-restaurant d'altitude OA 20
Etablissement flottant EF (Pas de seuil)
Refuge de montagne REF (Pas de seuil)
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2 — Document d’aide a Paccueil des personnes handicapées :

(A destination du personnel en contact avec le public)

Ce document est téléchargeable en cliquant ici pour la version Web et en cliquant ici pour la version
imptimable

| Bien accueillir les personnes

| handicapées
1. Accueillir les personnes handicapées
Yoid quelques consefls généraux el 4 tous les types de handicap :

~ fontrez-vous disponible, & Fécoute et faites preuve de patience,
~ Ne dévisagez pas la pemmne, soyez nalurel
~ Cansidérez 1a p dicapée comme un dlienl, un usager ou
un patient ondinaire : adressez-vous 2 elle directlement et non a son
accompagnateur s y en a un, ne Finfantifisez pas et vouvoyez-la.
= Proposez, mais n’imposez jamals votre aide.
Attention : vous devez accepter dans voltre établissement les chiens guides
d'aveugles el les chiens d"assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou tes distrayant : ils travaillent.

1. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice
1) Principales ditficultés parces p (.5
+ Les déplatements ;
+ les obstacles dans les dépl < marches et escaliers,
fes pentes ;

+ ta largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfais la parole,

2) comment les pallier 7
~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si {'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.
 Informez |8 personne des actions que vous réalisez pour la servir, Pré-
€isez sk vous vous éloignez et si vous revenez.
~ §'ll fautl se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour guider, en adaptant votre rythme.
= informez la personne handicapée sur l'envitonnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lleu, ou en-
core de la table, d'une assiette...
= Si la persenne est amende 3 s"asseolr, guldez sa main sur le dossier
et laissez-la s'assecir.
~ $lde la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d'en
faire 13 lecture ou le résumé.
~ Velllez & ir une d tion adaptée en gros caractéres
{lettres bAton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, ot bien
contrastée,

~ er des d Dans ce ¢as, il
suffit de plater fa polnte du styh a I’endmlt ois elles vont apposer leur
signature.

~ N'hésitez pas 3 proposer votre aide si la personne semble perdue.

V. Accueillir des personnes avec une déficience u
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (dificultés & s'exprimer et & comprendre) ;
+ Le déchifirage et la mémorisation des Informations orales et sonores ;
+ La maltrise de la lecture, de Fécriture et du caleul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'vtilisation des appareils et aulomates.
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2) Comment les pallier 7
= Assurez-vous que les espaces de ciraulation sont sulfisamment larges
et dégagés.
= Mettez, si possible, A disposition des bancs et siéges de repos.
r Informez la personne du niveau d'sccessibilité de {environnement
afin qu'elle puisse juger si efle a besoin d'alde ou pas.

1. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sarielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) ipales difficultés ées par ces p
ol

+ {2 communication orale ;

+ L'accds aux Informations sonores ;

+ Le manque d'informations écrites.
2) comment les pallier 2

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commenger & parler,

~ Parlez face & I personne, distinctement, en adoptant un déblt
nermal, sans exagérer ['articulation et sans uler.

r~ Privilégiez les phrases courles et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage carporel pour accompagner votre discours : polnter
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez & atficher, de mani2re visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultss Sas par ces p
+ e repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements el I'identification des obstacles ;
+ L'usage de Fécriture et de la fecture.

2) Comment les pallier ?

= Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots

faciles & comprendre. N'infantilisez pas {2 personne et vouvoyez-fa,

m Laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela

prend du temps.

= Faites appel & image, 3 la reformulation, & la gestuelle en cas d'in-

compréhension.
= Utilisez des écrits en « facile & lice et & comprendre » (FAIC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de Iaider

pour le réglement.

8/ Accueillir des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;

+ Des réactions inadaptées au contexte ou des comportements Incon-

trdlés ;
+ La communication.
2) Coinment les pallles ?

= Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En s de lension, ne |a contredisez pas, ne failes pas de reproche

et rassurez-la.

Pawensavokphswhmmm vedir une o
htip//i duroble.gouy. fr/Bien-accuefir:

€Ot DOV o DA &0 parenanil Swee =
A, (DCE CFPSAA, (GAD COPME, FCT) STNMORCAT, LAWH, UNAPEL
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3 — Plan des locaux

Le personnel d’accueil doit étre en capacité d’informer I'usager des modalités d’acces aux
différentes prestations de 'ERP.

PLANS D’ORIGINE JOINTS EN ANNEXE
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3 — Plan des locaux

Le personnel d'accueil doit étre en capacité d’informer Pusager des modalités d’acces aux
différentes prestations de 'ERP.

PLANS D’ORIGINE JOINTS EN ANNEXE
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4 — Attestation de formation :

Pout les ERP de 1% 3 4™ catégorie, le registre doit contenir une attestation signée et mise i jour
annuellement par 'employeur décrivant les actions de formation des personnels chargés de accueil
des personnes handicapées et leurs justificatifs.

Dates

Type de formation

Nom des agents
formés

Visa de Pautorité
territoriale

Velllez 2 mettre une copie de P’attestation de formation délivrée par le formateur.
I P

5 — Notices d’utilisation du matériel :

Veuillez mettre ici les différentes notices d’utilisation/mode d’emploi pour le matériel lié a

Paccessibilité
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Consignes de sécurité

Plan d'intervention

En cas d’accident @
. |- PREVENEZ LES SECOURS
en téléphonant au 15

5 - N\
En cas d'incendie s
S

DECLENCHEZ L'ALARME
N en utilisant le boitler
-~ te plus proche

ou en téléphonant au 18 ou 112

b\ ATTAQUEZ LE FEU
~ sans prendre de risque

oo EN CAS DE FUMEE
BAISSEZ-VOUS
car ['air frais est prés du sol

En cas d'évacuation B]

A L'AUDITION DU
SIGNAL SONORE
ou sur ordre du personnel

8 . REJOIGNEZ LE
POINT DE RASSEMBLEMENT

FERMEZ PORTES ET FENETRES
et vérifiez que personne
ne reste dans les locaux

EVACUEZ CALMEMENT
W LE NIVEAU
AAA en utilisant les issues

les plus proches

@ N'UTILISEZ PAS LES ASCENSEURS

POUR EVACUER

REFERENCE
Y. SALEM]

DATE T VALIDATION

TEM Snpiembie J01% |

¥ Fichier 16193711

CREAM SALLE DE REUNION

Vith &

Sk

456, route de la Barone
06610 LA GAUDE

Extincteur

Déclencheur manuel
d'alarme Incendie

Itinéraire d’évacuation

1ssue d'évacuation

REZ-DE-CHAUSSEE

'_:IE__ZII

WICH
04.97.21.58.00
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de I'etablissement

- Le batiment et tous les services proposés
sont accessibles a tous

W oui Q0 non

= Le personnel vous informe de P’accessibilité du
batiment et des services

W oui U non

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations
de handicap

- Le personnel est sensibilisé. I’
C’est-a-dire que le personnel est informé

de la nécessité d’adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel est formé. 4
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel sera formé. |
% Matériel adapteé

- Le matériel est entretenu et réparé M oui @ non

- Le personnel connait le matériel @ oui O non

< D Contact - nhelle@alpes-maritimes.chambagri. fr

B

Consultation du registre public d’accessibilité :
% W a 'accueil % W sur le site internet

[p—p——

Contributeurs : Fédération APAJH, DMA, Unapei Relecteurs : ESAT Levallois-Perret - Fédération APAJH, ESAT Pierrelatte - Adapei 26 Septembre 2017






SR8 g8

f— ne sont pas

accessibles Q22

mz‘:ﬁrﬁ% 21 Certaines prestations

¥ B

A

l‘ Ce service sera accessible @ 1 Pt oo Q
Ce service ne sera pas accessible(voir l’autorisation) |

ng Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
Q oui non

l‘ Ce service sera accessible le @ .., a

Ce service ne sera pas accessible (voir I'autorisation) Q

f Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
Qoui Qnon

|‘ Ce service sera accessible [e © ..., Q

Ce service ne sera pas accessible(voir I'autorisation) Q

jf Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
Qoui Qnon

Contributeurs : Fédération APAJH, DMA, Unapei Relecteurs : ESAT Levallois-Perret - Fédération APAJH, ESAT Pierrelatte - Adapei 26 Septembre 2017







